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 :   مسئله عنوان 
 یسازمان فرهنگ   ي و فرهنگسراها ی در مراکز آموزش یجهت ثبت نام در کلاس آموزش يسامانه شهروند  ي راه انداز

  :تعریف مسئله

و    یمراکز آموزش  یفرهنگ   يهاو برنامه   یآموزش  يهانام در کلاساست که امکان ثبت   نیآنلا   يسامانه شهروند  کی  يسازادهیو پ  یپروژه، طراح  نیهدف از ا

ها نام ثبت  تیوضع ير ی گ ینام و امکان پآسان، سرعت در ثبت   یشهروندان دسترس ي برا  دیسامانه با نی و ساده فراهم کند. ا نی صورت آنلافرهنگسراها را به 

 باشد.   یآموزش يندها یو نظارت بر فرآ تی ریمد يبرا   یابزار مناسب ز یمراکز ن  رانیو مد نیمسئول  يرا فراهم کند و برا

 پروژه: ي اجرا  ضرورت 

 ها. نام در آن ها و ثبت شهروندان به اطلاعات کلاس  ي آسان برا یآسان: فراهم کردن دسترس یدسترس •

 ها.کلاس  تی ری نام و مدثبت  يبرا از ی: کاهش زمان و تلاش مورد نییکارا شی افزا •

 . یو فرهنگ  یآموزش يهاو شفاف به شهروندان در مورد برنامه  قی دق یرسان: اطلاع تیشفاف جادیا •

 و فرهنگسراها.  یشهروندان و مراکز آموزش انیم ترع یارتباط بهتر و سر ي موثر: برقرار ارتباط •

 نام. ثبت  ندیو نظارت بر فرآ ها،ت یها، ظرفکلاس  تی ریدر مد لی: تسهنهیبه  تیریمد •

 :  فنی و عملیاتیمشخصات 

 نام کنند. در آن جستجو و ثبت  یساده و واضح که شهروندان بتوانند به راحت يرابط کاربر کی  یساده و کاربرپسند: طراح يرابط کاربر •

 استاد و مکان.  ، يچون نام کلاس، موضوع، زمان برگزار ییارهایها بر اساس معکلاس   لتریها: امکان جستجو و فکلاس   لتریو ف جستجو •

 ). ازی(در صورت ن  نی انتخاب کلاس و پرداخت آنلا ،ی شهروندان با وارد کردن اطلاعات شخص يبرا نینام آنلاثبت  تی: قابلنیآنلا  نامثبت •

 و فرهنگسراها.  یمراکز آموزش رانیتوسط مد ی آموزش يهاو حذف کلاس  شیرای و جاد،یها: امکان ا کلاس   تیریمد •

 ها. نام ثبت نهیپرداخت هز لیتسه يبرا نیپرداخت آنلا  يهاستم یبا س  يسازکپارچه ی: نی پرداخت آنلا ستمیس •

 ها. کلاس  اب یکنندگان، درآمدها، و حضور و غها، تعداد شرکت نام ثبت تیمتنوع از وضع يهاگزارش  ه ی: امکان تهیدهو گزارش  نظارت  •

 ). دییدر انتظار تا ایرد   د،یینام توسط کاربران (تا ثبت  تیوضع يریگ ی نام: امکان پثبت  تیوضع يریگ یپ •

 و ساعات.  هاخ ی کلاس، تار رات یینام، تغثبت دییبه کاربران در مورد تا هاام یو پ هاه ی: ارسال اطلاعیرساناطلاع  •

 مختلف شهروندان.  يهاگروه  يبرا یدسترس لیتسه ي مختلف برا يهااز زبان  یبانیپشت از، یاز چند زبان: در صورت ن یبانیپشت •

 . يو کاربران عاد نیمسئول ران، یمد يمختلف برا   یسطوح دسترس فی: امکان تعر یچندسطح یدسترس •

 روز.   یتیامن يو استانداردها يرمزگذار يهاها با استفاده از روش و پرداخت  یشخص يهااطلاعات: حفاظت از داده  تیامن •

 قابل دسترس و استفاده باشد.  یخوببه  ز ی ن ل یکه در نسخه موبا ياگونهسامانه به  ی: طراحیلی موبا یبانیپشت •
 :   هاي مورد انتظار (دستاوردهاي فنی و تولیدات علمی)خروجی

 . یو فرهنگ  ی مختلف آموزش يهاشهروندان در کلاس   یتمام  يآسان برا نینام آنلا : امکان ثبت نینام آنلاثبت •

 و استادان.  هاخ یتار ها،تی ها، ظرفو نظارت بر کلاس  تیریها: امکان مد کلاس   نهیبه  تیریمد •

 . ياطلاعات ضرور ری ها، و ساکلاس  ينام، زمان برگزار ثبت  ت یبه کاربران در مورد وضع  قیدق يهاام یو پ هاه یبه شهروندان: ارسال اطلاع یرساناطلاع  •

 . رهیها، درآمدها، و غکلاس ت یها، وضعنام تعداد ثبت  ستم،یاز عملکرد س  قیجامع و دق يهاگزارش دی: تولیتیری مد يهاگزارش  •

 پرداخت معتبر.  يهاستم یبا س یکپارچگ ی ق یاز طر نی آنلا يهاپرداخت  لی: تسهنیآنلا پرداخت •

گسترش    تیباشد و قابل  یهمزمان قابل دسترس   صورت کاربر به   ي ادیتعداد ز  ي برا  د یبا  ستمی: سيریپذاسیو مق  ي ریپذدسترس •

 را داشته باشد.   ندهیدر آ
 :  ودیو ق هاتیمحدود

 . نی آنلا يهاو پرداخت  یدر خصوص اطلاعات شخص ژهیوحفاظت شوند، به  یت یامن يطبق استانداردها دیها باداده ی: تمامیتیامن ياستانداردها •

 را داشته باشد.   یسازمان فرهنگ  یدر تمام فرهنگسراها و مراکز آموزش يسازاده یپ ت یقابل دیدر مراکز مختلف: سامانه با  يسازاده یپ تی قابل •
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منابع) را    تی ری مد  ای  ي حسابدار  ، یمال  يهاستمیموجود (مثل س  يهاستم یبا س  ي سازکپارچه ی  ت یقابل  دیموجود: سامانه با  يهاستم یبا س  يسازگار •

 داشته باشد. 

 مند باشد. بهره  ي اندازپس از راه  يو نگهدار  یبانیاز خدمات پشت دی با  ستمی: سيو نگهدار یبانیپشت •
 


