
 
 يساز نهیبه يکارکنان برا یشغل  تیهوشمند عملکرد و رضا لیتحل“ موضوع: 

 ”یمنابع انسان يوربهره
 S-25:  مسئلهکد 

 

 :  مسئله عنوان 
 ی منابع انسان  ي وربهره يسازنهیبه ي کارکنان برا ی شغل  تی هوشمند عملکرد و رضا لیتحل

  :  تعریف مسئله، ضرورت انجام و اهداف طرح
  ، يعملکرد  يها داده لیهستند. با تحل يوراز عوامل مؤثر بر کاهش بهره یشغل ی تیو نارضا یشغل   یخستگ ها،فتیش  يزیرتعادل در برنامهعدم 

 ساخت.  یانسان يرو یاستفاده از ن يسازنهیو به ی سلامت شغل ش یپا يبرا ییهامدل  توانیم ،یک یزیف يها و شاخص  ها ینظرسنج

 ی منابع انسان  ي وربهره شیجهت افزا یهوش مصنوع يهاتمیاسترس و عملکرد کارکنان با الگور ت، یهوشمند رضا ش یسامانه پا  ی طراح هدف :

 : مشخصات فنی و عملیاتی

 ینظرسنج ،يوربهره اب،یحضور و غ يها داده از سامانه  يآورجمع •

 ت ی احساسات و رضا لی تحل يبرا  Clusteringو   NLP يهاتمیاز الگور  استفاده •

 آموزش مجدد  ای ق یتشو ،ییجابجا ي خودکار برا شنهادات یپ •

 ی منابع انسان ریمد  يبرا یت یریمد داشبورد •

 
 :  هاي مورد انتظار (دستاوردهاي فنی و تولیدات علمی)خروجی 

 ی انسان ي روین ي وربهره شیافزا •

 ی شغل یفرسودگ  کاهش •

 پنهان  ياستعدادها ییشناسا •

 نفت و گاز  عیدر صنا  يکاربرد  يافزارو ابزار نرم  ی مقاله علم کی •

 
 : ودیو ق ها تیمحدود

 اطلاعات  یمحرمانگ ي هاچالش •

 هاکارکنان در ارائه داده  ي به همکار ازین •
 ج ینتا ر یدر تفس ي ریسوگ  احتمال •

 
 


